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Fran och med version 20 av Gemini Terrain introduceras det nya licenssystemet 10Duke.
Detta ar ett modernare system som ger ert foretag full dversikt dver faktisk anvandning
och behov. Ni kan dven administrera anvandarbehdrigheter sjalva.

Det har dokumentet forklarar hur ni kommer igang med det nya systemet och hur ni
administrerar anvandarbehorigheter baserat pa licenserna ert foretag har.
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1. Licenstyper
Enanvandarlicens

Tilldelas en slutanvéndare.

Organisationsadministratoren i foretaget tilldelar licensen vid forsta
anvandningstillfallet. Licensen lases sedan till slutanvandaren och kan endast flyttas till
en ny anvandare via Volue.

Fleranvandarlicens

X antal samtidiga slutanvandare kan dela pa licenserna for Gemini Terrain+ och
eventuella tillAggsmoduler.

Den har typen av licens administreras av organisationsadministratdren som bestadmmer
vilka som ska ha atkomst.
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2. Sa har kommer du igang
For organisationsadministratoren

Detta avsnitt ar for den person i féretaget som ar ansvarig for inkép och
licensadministration.

Som organisationsadministrator ar du ansvarig for att alla slutanvandare blir inbjudna till
det nya licenssystemet. Du hanterar ocksa tilldelningen av enanvandarlicenser och
fleranvandarlicenser till ratt personer.

2.1.1 Inbjudan till licenssystemet

En inbjudan till licenssystemets administrationsverktyg skickas via e-post fran
license@volue.com till den person som ar registrerad som licenskontakt. Du maste
acceptera inbjudan for att fa atkomst.

Vid godkannande ombeds du att logga in med ett befintligt konto (SSO) eller skapa ett
nytt konto (anvandarnamn och lésenord). Vi rekommenderar att anvanda Single Sign-
On (SSO) om ni har Microsoft Office 365, vilket gor att samma inloggningsuppgifter
anvands for flera applikationer. For att valja detta klickar man pa "Sign in here" hogst

upp.

Om man inte har inloggning till Microsoft sa behéver man skapa ett konto. Valjer man
detta alternativet behover man komma ihag/spara anvdndarnamn och lésenord sjalv.



Create Account

| Using SSO or already have an account? Sign in here [
First name
Maiken I
Last name
Tasse I

Email (user name)

i Wi
@ Email is fixed, as the value must match the accepted invitation

Password @ Q@

@ A password is required with at least 8 characters and at least one of each: lower case letter, upper

case letter, digit, special character

Confirm password @ Q@ l

@ Confirmed password is required and it must match given password

Country
Norway WI

() I've read and accept the terms and conditions

BE? cogtish -

Efter detta steg behdver man verifiera sin e-postadress.

Validate email

Please validate your email address by clicking on the validation
link sent to your email.

I have already validated my email

C(‘“CEI _

BE Engich~

Ga igenom stegen tills du ar inloggad pa din anvandarprofil:

vOlue
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Welcome, Inger Vikan

f) B a0
Personal Contact Login
& IngerVikan @ ingervikan@volue & inge 2
P
# Ed d: & Ed

Efter detta kan du logga in org.admin. verktyget:
https://licensing.geminisuite.com/orgadmin

2.1.2 Enanvandarlicens

Org.adm. maste bjuda in alla slutanvandare som ska ha tillgang till licensen i det nya
licenssystemet. Se kapitel 2.2 for information om hur man bjuder in slutanvandare. De
inbjudna kommer att fa ett e-postmeddelande med en inbjudan som maste godkannas.
Vid godkdnnandet maste anvandarna antingen logga in med SSO eller skapa ett konto
med sin e-postadress och ett eget losenord. Anvandarprofilen hanteras har:
https://licensing.geminisuite.com/en/user/profile

Observera att det endast ar org.adm. som har tillgang till denna sida:
https://licensing.geminisuite.com/orgadmin/

Man kan bjuda in alla slutanvandare till gruppen "Employees ..." genom att ladda upp en
CSV-fil och darefter tilldela licenstillgang. Detta kan goras direkt pa anvandaren under
"Users" eller under gruppmedlemmar i "Groups". Alternativt kan man bjuda in en
slutanvandare direkt till den licens som personen ska ha tillgang till. Se exempel nedan.

Nar slutanvandaren forst borjar anvanda Gemini Terrain v20, blir licensen last till den
anvandaren. Det innebar att endast en medlem kan finnas i gruppen som innehaller en
enskild licens.


https://licensing.geminisuite.com/orgadmin
https://licensing.geminisuite.com/en/user/profile
https://licensing.geminisuite.com/orgadmin/
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Om licensen ska flyttas fran en slutanvandare till en annan maste org.adm. kontakta
Volue.

Exempel pa hur man tilldelar en singel licens till en slutanvandare:

Hitta aktuell licens under «Groups» och under kolumnen «Name»

@ ORGADMIN Tosses tjenester AS+ @ =
A Dashboard

* Groups o

o

& Users
=

-

MANAGE GROUPS

Create Search || O | 53

&

Invitations TYPE . NAME . DESCRIPTION -
t HE=EsS @ Employees Employees of Tasses tjenester AS
@ Single User 000060 %
@ Multi User 000061 View details
Members
® single User 000063 e
Send invite
® Single User 000112 w

Fylli namn och e-post och tryck pa «Invite»

INVITE USERS TO 000060 Z

Recipients (1) Import CSV

- Recipient name

— Recipient email

Guri v | gurimelcherarhus@voll v +

Assign Admin access

1 Message |

Maiken Tesse has invited you to create an account with Tasses
MAAAAAAAS WAAAAAS MAAAAAAA
tjenester AS.

v

e

E

Under inbjudningar kan man se om slutanvandaren har accepterat inbjudan:

@ Dashboard

MANAGE INVITATIONS

‘& Groups

O Create

- Users

= Invitations STATE . RECIPIENT EMAIL
"

uu Licenses ® Accepted

guri.melcher.arhus@volue.com
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Under «Groups» skall det da se ut sa har:

000060: MEMBERS 2

Select group members Search

@ MEMBER a
Maiken Tasse < & - @ Admin
Sindre Bakken =i wla fallanmod = @ Admin
Thomas Kjetland <t wmes et smd@acioecom> @ Admin
Inger Vikan <megensionlvown some- @ Admin

Line Anette Pehrson <iiie pelvscn@vcheccm= @ Admin

Guri Arhus <zsn sl einss@vsioesem> @ Admin

Balnar Uanun ccninchaninmonlon cnme 8 Admin

2.1.3 Fleranvédndarlicens
Alla slutanvandare maste bjudas in till organisationen i 10Duke.

Las hurunder kap. 2.2.3 0og 2.2.4. De inbjudna mottar en e-post med en inbjudan som
behover godkannas. Vid godkannandet maste anvandarna antingen logga in med SSO
eller skapa ett konto med sin e-postadress och ett eget l6senord. Anvandarprofilen
hanteras har: https://licensing.geminisuite.com/en/user/profile

Observera att det endast ar org.adm. som har tillgang till denna sida:
https://licensing.geminisuite.com/orgadmin/

Slutanvandarna kan bjudas in direkt till korrekt grupp(licens) annars ska de respektive
slutanvandarna laggas till i gruppen(licensen) som de skall ha tillgang till i efterkant. Las
hur under kap. 2.2.2.

Vill man utvidga fleranvandarlicensen med fler anvandare eller moduler behdver det
bestallas av Volue. Tillgdngen till sjalva licensen administreras av org.adm. genom att
alltid se till sa att alla slutanvandare ar inbjudna in i licenssystemet och lagt till i ratt
grupp(licens).


https://licensing.geminisuite.com/en/user/profile
https://licensing.geminisuite.com/orgadmin/
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2.2 Organisationsadministrationsverktyget

https://licensing.geminisuite.com/orgadmin

| organisationsadministrationsverktyget far du en éversikt over alla licenser som
foretaget har och kan hantera atkomster for slutanvandare till fleranvandarlicenser. Har
kan du aven se vilka licenser och moduler som faktiskt anvands.

2.2.1 Dashboard

Har visas en generell dversikt 6ver anvandare och licenser i organisationen.

@ ORGADMIN

A Dashboard

WELCOME TO Tgsses tjenester ASY ORGADMIN

@

Groups view | Users view | B Invitations

o
=
o
®
=3
0
®
n
@

Total: 12 Accepted: 11

2.2.2 Grupper

Under "Name" listas de licensnummer som foretaget har tillgang till.
(& ORGADMIN TossestjenesterAS - @ =

A Dashboard

MANAGE GROUPS

Create

c
w
g
5

J

al

&

s
a
& Invitations TYPE NAME DESCRIPTION -
u
u

@ Employees Employees of Tasses tjenester AS
@ Single User 000060
@ Multi User 000061
@ Single User 000063

® Single User 000112

Om foretaget koper en enanvandarlicens visas den har, och under "Members" (de tre
prickarna langst till hoger pa raden) kan du se vilken slutanvandare som ar tilldelad
gruppen. Licensen lases till denna anvandare, och andringar kraver kontakt med Volue.

For battre oversikt kan extra information laggas till under "Beskrivning" genom att valja
"edit" i detaljvyn.


https://licensing.geminisuite.com/orgadmin
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Exempel:
Licens 000009 koptes till Magnus Tandberg, som sedan bjods in av
organisationsadministratdren till den relevanta gruppen.

| 000009: MEMBERS |

[

Select group members Search
B MEMBER
Odd-Ragnar Lydersen <o &% o =@
Active
B Magnus Tandberg <mugrs sy’ - @ Admin
tukasz Czarnecki - ! 1= @ Active
Bjern Levik - - ® Active
Maiken Tesse - L ® Admin
Maiken Tesse2 i ® Active
Thomas Kjetland = = @ Active
Selected: 1

33

For en enanvandarlicens kan endast en person vara medlem i gruppen med aktuell
licens. Vid fleranvandarlicens kan alla anvandare som behover atkomst laggas till i
gruppen (licensen).

Exempel:
Licens 000008 ar en fleranvandarlicens med 1 samtidig anvandare. For att ge atkomst
maste anvandarna laggas till som medlemmar i gruppen.

MANAGE GROUPS

10
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000008: MEMBERS

Select group members
@ MEMBER

0Odd-Ragnar Lydersen -
Active

Magnus Tandberg ~wmgnon

tukasz Czarnecki

Bjern Lovik o iy
Maiken Tesse < &

Maiken Tesse2 -

Thomas Kjetland -=

Fpmemeru- @ Active

Search
& - @
Lm ® Admin
s @ Active
- @ Active
« @ Admin
= @ Active
Selected: 2

2.2.3 Anvandare

Har hanteras alla slutanvandare
har lamnat foretaget.

(& ORGADMIN

# Dashboard

MANAGE USERS

& Groups
& invitations STATUS o | FesT Hae
sh Licenses ® Active Carl
® Admin Gui
® Admin Inger
® Active Jari
® Admin Kjetil
® Active Kjeil

LAST NAME

sj66

Arhus

Vikan

Kuronen

Juliussen

Glesdal

. Du kan bjuda in nya medarbetare eller ta bort de som

g @

. EMAL
carlsjoo@volue.com

guri.melcher.arhus@volue.com

ingerxikan@volue.com

jari kuronen@volue.com

Ketil juliussen@volue.com

KjetiL gjesdal@volue.com

goang

Anvandare kan bjudas in individuellt eller via en CSV-fil med namn och anvandarnamn

(e-postadress).

CSV-filen maste innehalla tva kolumner, till exempel:

11
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Fornavn Etternavn fornavn.etternavn@volue.com

2.2.4 Inbjudningar

Har visas en oversikt dver vilka som har bjudits in som slutanvandare och om de har
accepterat inbjudan. Harifran kan du ocksa bjuda in nya anvandare.

Exempel:

INVITE USERS L

Recipients Import CSV

Recipient name Recipient email +

Invite user to select group(s) Search
GROUP s a
Employees of Tesses tjenester AS
000060
000061
000063

000112

Assign Admin access

Message
Maiken Tesse has invited you to create an account with Tesses
tjenester AS.

4

Slutanvandare far ett e-postmeddelande med en inbjudan som maste godkannas. Vid
godkannande ska anvandaren logga in med SSO eller skapa ett konto med e-postadress
och lésenord. Nar detta ar klart kan anvandaren borja anvanda Gemini Terrain.

Notera att det endast ar org.adm. som har tillgang till webadressen:
https://licensing.geminisuite.com/orgadmin/

2.2.5 Licenser

Under "Licenses" finns kolumnen "Entitlement" som listar alla féretagets licenser och
moduler med licensnummer.

Exempel:

Foretaget "Tasses tjenester AS" har 6 licenser: 000003, 000006, 000007, 000008,
000009 och 000010. Licenser kan sorteras efter licensnummer med pilarnai
kolumnhuvudet. Du har ocksd mojlighet att soka efter ett licensnummer uppe till hoger.

12


https://licensing.geminisuite.com/orgadmin/

= H » & 2

MANAGE LICENSES

Beskrivning av kolumnerna:

"Reserved": Anger om platser ar reserverade for specifika slutanvandare.

"Seats total": Totalt antal platser per licens. For enanvandarlicens ar det alltid 1
plats, medan fleranvandarlicenser har antalet platser som kopts.

"Seats consumed": Antal och specifika licenser som anvands.

"Seats available": Antal och specifika lediga licenser.

Eksempel:

ENTITLEMENT

000012

TYPE

seat

RESERVED

0

SEATS: TOTAL

1

SEATS: CONSUMED

0

- - = L5

SEATS: AVAILABLE o7

1

000008

seat

0

1

1

0

13

Usage

License details/

Download license



GEMINI TERRAIN: USAGE

@ Valid Available seats remaining: 2
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¢

Search

IN USE

HW ID: SFCTml-Darrom-

From:
until:

USER RESERVED BLOCKED

Maiken Tesse - - @ | Reserve | | Block

Admin

Inger Vikan « = a J | Reserve | | Block

Active

Line Anette Pehrson | Reserve | | Block
3 = @ Active

Guri Arhus - s = | Reserve | | Block

@ Active

Reier Haave - : e - @ | Reserve | | Block

Active

Carl 5j66 - ) - @ Active | Reserve | | Block

=D

e «Seats available» visar hur manga, och vilka licenser som ér lediga.

2.3 For slutanvandaren

2.3.1 Hur man far atkomst till licens

Ange ditt behov av licens till din arbetsgivare. Arbetsgivaren ingar da ett avtal med Volue

om att kopa en licens at dig. Darefter far du ett e-postmeddelande fran

license@volue.com med en inbjudan som maste godkannas.

Nar du godkant inbjudan, verifierat din e-postadress och loggat in via SSO eller ett

skapat konto, behdver du inte upprepa dessa steg.

E-posten ser sadan ut (se bilden nedan). Kontrollera spam om du inte har fatt deni din

inkorg.

14
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You have been invited!

Hi Maiken,

Volue is inviting you to set up your user account to access Tosses tienester
AS's Gemini Terrain software licenses.

Review your invite

volue.com

Steg:

1. Klicka pa "Review Your Invitation" i e-postmeddelandet.

You have received an invitation

The inviter did not include any details.

-

2. Loggain med Microsoft Entra ID (SSO) eller skapa ett nytt konto med
anvandarnamn och l6senord.

15
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Create Account

| Using SSO or already have an account? Sign in here |
First name
Maiken ]
Lastname
Tasse ]

Email (user name)

@ Email is fixed, as the value must match the accepted invitation

Password @ Q0

@ 7 password is required with at least 8 characters and at least one of each: lower case letter, upper
case letter, digit, special character

Confirm password @0 ]

@ Confirmed password is required and it must match given password

Country
r Norway W]

I've read and accept the terms and conditions

Signin Signup

BE coglish-

3. Verifiera din e-postadress.

Validate email

Please validate your email address by clicking on the validation
link sent to your email.

I have already validated my email

u English ~

4. Nar e-post adressen ar validerad kommer du bli inloggad pa din anvandarprofil:

https://licensing.geminisuite.com/no/user/profile

16
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Welcome, Inger Vikan

Personal Contact
& Inger Vikan @ ingervikan@volue
com
MR Norway
# Edit # Edit

D
a0
Login

& Edit

vOlue

Nu kan du gé ifran natsidan och starta Gemini Terrain. Om natlasaren dyker upp
igen(Terrain kontrollerar om du ar inloggad) kan bara ta bort den fortsatta i Gemini

Terrain.

im} D Login Success

@ localhost

You are now logged into
Gemini Terrain OrgAdm

Feel free to close this tab.

Obs! Denna inloggning sker i en webbldsare och ar inte samma som inloggningen till
Gemini Connected i projekthanteringsmenyn i Gemini Terrain. En licenskontroll sker var
tionde minut, sa internetuppkoppling kravs. Skulle man anda uppleva att
internetanslutningen bryts, har man licensen i 60 minuter.

17
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3. Vanliga fragor

1. Vad gor man om en slutanvandare med en enanvandarlicens slutar i foretaget
och en nyanstalld ska ta over licensen?

Organisationsadministratoren maste kontakta Volue for att Andra slutanvandaren pa
licensen. Det ar inte mojligt for organisationsadministratdren att andra slutanvandare
féor enanvandarlicenser via administrationsverktyget.

2. Vad gér man om en slutanvidndare glommer att stinga Gemini Terrain, vilket laser
en plats i en fleranvandarlicens?

Organisationsadministratoren bor forsoka kontakta anvandaren for att be denne stanga
programmet. Om det inte dr mojligt kan org.adm ga in i Oversikten over
licensanvandningen och blockera anvandaren. Darefter maste man vanta i 60 minuter
tills token loper ut, och dd kommer anvandaren att loggas ut fran Terrain. Platsen ar nu
ledig for andra anvandare. Om samma anvandare ska fa tillgang igen maste
blockeringen tas bort. Alternativt kan org.adm kontakta Volue.

3. Om en fleranvandarlicens har 4 samtidiga anvdndare och anvandare 4 stanger
Gemini Terrain, maste administratéren manuellt tilldela platsen till anvdndare 5?
Nej, administratoren kan tilldela flera anvandare ratten att anvanda Gemini Terrain, men
endast 4 anvandare kan anvanda programmet samtidigt. Nar anvandare 4 ldmnar
programmet blir platsen automatiskt tillgadnglig for anvandare 5.

4. Var ar 10Duke-licensservern placerad?
Licenstjansten finns pa AWS i Irland.

5. Vi har en USB-licens som flera anstéallda delar pa. Hur ersatts den losningen i det
nya systemet?

USB-licenser var avsedda att kunna flyttas mellan datorer, inte for att delas av flera
anvandare samtidigt.

Med det nya systemet anvands istallet inloggning med anvidndarnamn och lésenord eller
SSO (Single Sign-0On). En enanvandarlicens kan endast anvandas av en person och kan
inte delas.

Om nivill dela licensen mellan anvandare behdvs en fleranvandarlicens dar flera
anvandare kan bjudas in, men endast en kan anvanda licensen at gangen.

18
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e Harforetaget tva fleranvandarlicenser tillats tva samtidiga anvandare, men det
finns ingen grans for hur manga som kan dela licensen.

6. Kommer man fortfarande kunna flytta licensen mellan olika datorer, till exempel

mellan kontoret och hemmet?

Ja, eftersom autentisering sker i molnet med anvadndarnamn och lésenord eller SSO. Du
behover bara stdnga programmet pa en dator och logga in pa en annan. Viktigt att notera
ar att man maste stanga Gemini Terrain for att licensen ska frigéras automatiskt.

7. Kommer man kunna se vilka licenser och moduler som tillhor vilken licens?
Ja, pd webportalen for 10Duke far du en 6versikt dver detta.

8. Kommer den nya licensordningen paverka mojligheten att 6ppna/importera
gamla Gemini Terrain-projekt i version 20?
Nej, alla projekt, oavsett version, kan konverteras till version 20.

9. Kan en anvandare ha tillgang till bade en enanvéandarlicens och en
fleranvandarlicens?

Ja. En slutanvandare kan ha tillgang till flera licenser. Under Hjalp — Om i Gemini Terrain
kan anvandaren se vilken licens som anvands och har maéjlighet att byta mellan
tillgangliga licenser dar.

10. Kan en slutanvindare byta mellan anvidndarnamn for att fa tillgang till licenser
pa andra anvandarnamn?

Ja. Om du till exempel vill byta mellan *féornamn.efternamn@volue.com* och
*fornamn.efternamn@powel.se* loggar du ut fran din anvandarprofil har:
https://licensing.geminisuite.com/user/profile och stanger Terrain. Starta sedan Terrain
och logga in med din andra anvandarprofil.

19
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KONTAKTINFORMASJON
Volue Technology AS
Holtermanns veg 7

7030 Trondheim

Telefon: +47 73 80 4511

E-post: gemini@volue.com

www.volue.com/no/products-and-services/gemini-terrain
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